Peintures liquides industrielles Y N

Ce qui est important '
pour nous '

Notre engagement

Nos valeurs sont les engagements que nous prenons envers nous-mémes et envers tous ceux avec lesquels nous collaborons,
des fournisseurs aux clients, des dirigeants des collectivités ol nous vivons et travaillons jusqu’aux nouveaux collégues. Les
langues et les cultures dans lesquelles nous menons nos activités différent, mais les valeurs que nous partageons en tant que
société mondiale restent les mémes.

¢ Nous sommes responsables de nos actions.
La prise de responsabilité signifie que nous sommes fiers des produits et des services que nous offrons mais aussi que
nous écoutons et apprenons des autres.

e Nous placons nos clients au premier plan.
Le succes de notre entreprise réside dans notre capacité a servir nos clients. Il est de notre devoir d'écouter ce qu'ils ont
a dire. Nous devons fournir les produits et les services correspondant a leurs attentes. Nous mettons également un point
d’honneur a offrir des services complémentaires qui leur seront utiles.

e Nous sommes déterminés a faire mieux chaque jour.
Le marché est constamment en mouvement. Rester immobile est synonyme de rester a la traine. Pour suivre le rythme
du changement, nous devons développer des produits nouveaux et meilleurs, mais également offrir a nos clients des
idées qui renforceront la confiance qu'ils nous accordent.

¢ Nous innovons avec détermination.
De I'étape laboratoire, du développement aux essais de produit, nous créons des systemes de peinture qui permettent
de servir nos clients de mieux en mieux chaque jour. Au-dela du laboratoire, nous nous évertuons a développer de
nouveaux services et innover, pour aider nos clients a se développer.

¢ Nous réussissons grace a une équipe internationale soudée.
La force de notre société réside dans notre personnel. Lorsque nous travaillons ensemble, il n'y a aucun probléme que
nous ne puissions résoudre. Notre capacité a réussir repose sur I'entraide et le partage des solutions et des idées que ce
soit de I'autre c6té du couloir ou de I'autre c6té de I'océan. Nos clients partout dans le monde en récolteront les
bénéfices.
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